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RESUMO

A Autoavaliagédo Institucional é um instrumento fundamental de caréater e
funcéo institucional e social que se propde a executar acdes de qualidade e de
transparéncia. A aplicacdo da avaliacdo institucional faz com que a Faculdade de
Musica Souza Lima — FMSL registre suas praticas, visando consolidar as
experiéncias bem sucedidas como também fortalecer as atividades necessérias a
autonomia em sua aprendizagem académica e administrativa. O modelo de
Programa de Autoavaliacdo Institucional implantado na FMSL se caracteriza como
um processo dindmico e continuo cujo enfoque é a participagdo que envolve as
categorias da Instituicdo — docentes, discentes e técnico-administrativos — incluindo

a representacao da sociedade civil.

1. INTRODUCAO

Dados da Instituicéo

Perfil Institucional - Mantenedora.

Identificacdo da Instituic&o.

Nome: Associacdo de Ensino Superior de Musica.

Data de criacdo: 12 de agosto de 2007.

CNPJ: 09.126.883/0001-55.

Registro em Cartério: 8% Registro Civil de Pessoa Juridica. Microfilme
N° 13164.

Endereco: Rua José Maria Lisboa, 745. Telefone: (11) 3884-9149. E-
mail: faculdade@souzalima.com.br CEP: 01423-001- S&o Paulo — SP.
Caracterizagdo: Entidade sem fins lucrativos.

Dirigentes:

Presidente: Antonio Mario da Silva Cunha. RG: 7.420.358 — SSP/SP.
CPF: 021.846.688-93. Titulagdo: Nivel Superior. Endereco: Rua José
Maria Witaker, 466 - Apt> 02 / Bairro Morumbi. Telefone: (11) 3746-
9521. CEP: 04622-001. SAO PAULO — SP.



Vice-Presidente: Cristiane Casagrande Cunha. RG: 17.324.368
SSP/SP. CPF: 086.001.068-69. Endereco: Rua José Maria Whitaker,
466 - Apt® 02 / Bairro Morumbi. Telefone: (11) 3746-9521 CEP:
04622-001. Sao Paulo — SP.

Composicao da CPA

Coordenador: Prof. Walter Nery Filho

Relator: Prof. Marcelo Pereira Coelho

Representante do Corpo Docente: Prof. Marcelo Stasi

Representante do Corpo Discente: Gustavo Scaciota Benedetti
Representantes do Corpo Técnico-administrativo: Flavia Roberta de Melo e
Erick Ferreira da Silva

Representantes da Sociedade Civil: Orlando Pinheiro Krett e Luis Paulo Alves

de Oliveira

A avaliacao institucional atende uma exigéncia legal definida pelo SINAES do
Ministério da Educacé@o — MEC. Este instrumento € vital para o autoconhecimento da
instituicdo, visando a consolidacdo das experiéncias bem-sucedidas e a
oportunidade de adequacéo e revisado de outras agdes institucionais.

Com a criagdo da Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA), conforme Portaria
Institucional 003/2012, constituida a partir das orientagbes do SINAES, a
Autoavaliacdo Institucional foi desenvolvida no segundo semestre letivo de 2014,
conforme periodo previsto em Calendéario Académico Institucional. De acordo com o
Art. 4 da referida Resolugdo, a CPA é constituida de seis membros, a saber: um
presidente, um representante do corpo docente do quadro efetivo, dois
representantes do corpo técnico-administrativo do quadro efetivo, um representante
do corpo discente, e um representante da sociedade civil organizada.

O presente relatério apresenta o0s processos e procedimentos da
autoavaliagdo adotada na FMSL, com intencdo de ratificar as suas qualidades e
reafirmar que, as acdes provenientes dos resultados de aplicagdo deste instrumento
implicardo em melhorias e desenvolvimento institucionais.

A FMSL, preocupada com a qualidade de suas acdes e dos processos de



ensino e de aprendizagem, colocou a avaliagdo como uma de suas prioridades por
acreditar ser este um veiculo imprescindivel dos indicadores de sucesso e de
obstéculos de seu Projeto Pedagdgico. O modelo de escola que se objetiva é aquele
em que o0 ensino, a pesquisa e a extensdo devem ser sistematicamente integrados e
voltados para os problemas da sociedade. Desta forma, h4 um consenso na
comunidade académica da instituicho de que a Autoavaliagdo, enquanto ato
pedagogico, propiciara a construcdo de uma consciéncia institucional nos diversos
segmentos do corpo social, com vista a compatibilizagdo e alinhamento da Politica
Nacional de Educacao Superior com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

e 0s Projetos Pedagdgicos de seus cursos.

1.10BJETIVOS

O objetivo principal da autoavaliagéo € proporcionar a obtencdo de subsidios
necessarios ao planejamento institucional, cuja finalidade é a exceléncia na
evolugdo do trindbmio ensino-pesquisa-extensao. A periodicidade deste procedimento
dentro do calendario académico ira instituir a cultura de Autoavaliagdo na FMSL,
permitindo a consolidacdo de posturas e agbes que contribuam para a tomada de
decisbes em prol da melhoria dos processos administrativos e académicos. Para o

alcance destas acdes, foram constituidos os seguintes objetivos especificos:

Incentivar a participacdo coletiva nos processos de Autoavaliacdo, através de

acoes de sensibilizacdo quanto a sua importancia;

Promover um processo permanente de autocritica que alimente o

planejamento e a gestéo institucional;

Disponibilizar os dados da Autoavaliagdo de forma ampla, a fim de ser
possivel identificar as potencialidades e as insuficiéncias dos cursos
superiores oferecidos pela FMSL, propondo melhorias para solucionar os

problemas detectados;

Oferecer subsidios para a tomada de decisbes de carater pedagodgico e

administrativo;



Analisar a execucdo dos objetivos e metas, estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional, verificando o grau e nivel de alcance dos

mesmos;

Utilizar as metodologias e tecnologias disponiveis na Instituicdo para otimizar

0 processo de Autoavaliagéo;

Investir em espacos de discusséao colegiada, privilegiando a reflexdo e a troca

de experiéncias entre os diversos atores da comunidade interna;
Promover processos de aprendizagem através da participacéo coletiva;

Gerar propostas que resultem em projetos para melhoria das atividades de
ensino, pesquisa e extensao, bem como daquelas que Ihes dao suporte, seja

administrativo ou financeiro;

Utilizar os dados de avaliagcbes externas, da Autoavaliacdo e da avaliagdo do
ENADE para a qualificacdo do processo de avaliacdo institucional e meta-

avaliacao.

1.2 PRINCIPIOS NORTEADORES DA AUTOAVALIACAO NAFMS L

Considerando os principios do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgéo
Superior — SINAE e em consonancia com sua prépria filosofia, a Faculdade de
Musica Souza Lima apresenta abaixo 0s seguintes principios que norteiam o

processo de Autoavaliacdo da instituigao:

Participacdo: envolvimento e interacdo dos diferentes segmentos da
instituicdo e transparéncia no desenvolvimento das atividades e na coleta das

informagdes, tratamento, analise dos dados e utilizagéo dos resultados;

Globalidade: os resultados da avaliacdo devem expressar uma visdo de
equipe da Instituicdo. Deve conduzir o processo de forma multidimensional,

considerando todas as atividades institucionais. Por isso, é importante, antes



de tudo, conquistar a comunidade, sensibilizando-a para a participacao;

Continuidade: promove o fortalecimento da cultura avaliativa permitindo a
identificacdo de potencialidades, vocacdes e fragilidades institucionais,

reorientando e subsidiando o planejamento e as agbes de melhorias;

Visibilidade: transparéncia do processo avaliativo nas fases de elaboracéo,
implementacdo, diagnéstico e publicagdo dos resultados. Deve garantir a
comunidade académica o conhecimento do processo de avaliagdo, bem como

dos objetivos, principios, recursos metodolégicos e resultados obtidos;

Carater Pedagogico-Administrativo: os resultados precisam favorecer o
fortalecimento da dimensao educativa e administrativa institucional, uma vez
gue deve ter como perspectiva a melhoria do processo de ensino e evolugéo

administrativa como suporte ao projeto educacional da institui¢cao;

Legitimidade: reconhecimento e aceitacdo da avaliacdo institucional pela

comunidade académica e pela sociedade.

Compromisso Social: contribuicdo para a promocdo do desenvolvimento

socioecondmico da comunidade.

1.3 ETAPAS DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO NA FMSL

De acordo com a CONAES, as orientacdes gerais para a Autoavaliagdo
apresentadas pela Lei N 10. 861/04, Art. 3% permitem a operacionalizagdo das
dimensdes a serem consideradas no processo da avaliagdo institucional respeitando
as especificidades proprias, como indica o referido 6rgédo. Desta forma, a avaliagéo

abrangeu trés nucleos propostos:

Nucleo basico e comum: refere-se aos tOpicos que precisam compor 0S

processos de avaliagdo interna ou Autoavaliacéo da IES;

Nucleo de temas optativos: envolve tépicos ndo obrigatérios, porém



considerados relevantes para a FMSL, tendo em vista que possibilita, ao
Corpo Docente, Discente e Técnico-Administrativo o exercicio da reflexao,
andlise e consideracgfes, permitindo acdes de melhoramento e juizos de valor

acerca do desenvolvimento do curso;

Nucleo de documentacdo: dados e indicadores compdem-se tanto da forma
de apresentacdo, justificativa e analise dos dados resultantes do processo da
Avaliagéo Institucional, quanto dos modos e instrumentos para a coleta
desses dados. Sob esta perspectiva, a avaliacdo interna da FMSL foi
organizada em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que
contemplam as dez dimensGes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que

institui o SINAES. O quadro que segue esclarece:

EIXOS DESCRICAO DIMENSOES SINAES DESMEMBRAMENTO
Planejamento e ) .
1 Avaliagéo - Dimensé&o 8 . Planejamento e Avaliacéo
Institucional
Di 50 1 Missao e Plano de
5 Desenvolvimento Imensao Desenvolvimento Institucional
Institucional - Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
IES
) B Politicas para o Ensino,
Dimensao 2 Pesquisa e Extensdo
3 PoIiticAas. . Dimenséo 4 . pomunicagéo com a
Académicas i . Sociedade
- Dimenséo 9 . Politicas de Atendimento aos
Estudantes
. B Politicas de Pessoal, Carreira,
Dimenséao 5 Aperfeicoamento, Condi¢cbes de
4 Politicas de Gestdo | - Dimensé&o 6 Trabalho ~
) . Organizacgdo e Gestéo da
D|mensa0 10 |nstituigéo
Sustentabilidade Financeira
5 Infraestrutura . Dimensio 7 : Infraestruturg Fisica e
Recursos de Apoio

2. METODOLOGIA

A Faculdade de Mduasica Souza Lima utilizou no seu processo de

Autoavaliacdo Institucional uma metodologia que procurou atender a toda a
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comunidade académica. Buscou-se estabelecer uma relagcdo dindmica entre gestao
e avaliagédo, apoiada em negociagfes constantes que possibilitassem o processo de
tomadas de decisdo. Assim sendo, o processo de avaliagdo desta Instituicdo esta
sedimentado numa concepcdo de gestdo partiihada do projeto avaliativo e no
envolvimento dos sujeitos sociais.

As acdes metodoldgicas da Avaliagdo Institucional da FMSL apoiaram-se nos
seguintes  critérios:  totalidade, participacdo  coletiva, planejamento e
acompanhamento. Dessa forma, quanto ao critério da totalidade, a FMSL foi
avaliada em todas as suas instancias: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Projetos Pedagdgicos do Curso (PPC). Na
visdo de reflexdo-acdo, os citados projetos deverdo ser analisados e reconstruidos
num processo continuo.

O planejamento e o acompanhamento a posteriori garantirdo o principio da
continuidade na avaliacdo. Espera-se, dessa maneira, consolidar a visdo construtiva
da mesma, tendo como meta a reconstrugdo das préticas institucionais a partir dos
resultados. No ambito externo, o critério do planejamento e acompanhamento
contribuird para que os Sistemas de Ensino redimensionem e redefinam as politicas
gue venham a melhorar a Educacao de Nivel Superior.

Para o caso da presente Autoavaliagdo Institucional, o principal instrumento
diagnéstico foi o questionario destinado a todos os segmentos. O envolvimento da
totalidade dos sujeitos que compdem o0s segmentos da instituicdo ocorreu de forma
individual, mediante aplicacdo deste instrumento de pesquisa.

A aplicagdo dos questionarios obedeceu a um tratamento cientifico e
metodoldgico, na perspectiva de se evitar resultados que nao reflitam a realidade ou
gque possibilitem um desvio acentuado dos valores relativos a um determinado
quesito ou topico. Ressalta-se também a importancia da avaliagdo interna acontecer
de forma articulada, tendo em vista que este processo precisa considerar a
interdependéncia dos diferentes servicos da Instituicdo, ndo podendo aprecia-los
isoladamente devido a dinamica reciproca existente entre os mesmos. Nesse
sentido, cada acontecimento tem uma correlacdo com os demais que o circundam,
fato que demanda um procedimento integrado que utilize instrumentos e agbes
extensivos as diversas instancias da comunidade académica que vai desde a

afericdo do desempenho dos docentes pelos alunos, a capacidade funcional dos
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servicos oferecidos pela biblioteca, cantina, limpeza e outros, até o trabalho
referente & coordenacao e direcéo.

O método de tratamento dos dados e calculo das médias aritméticas foi
adaptado da Escala Likert com variagdo de 1 a 5, valores relacionados aos
seguintes conceitos: 1 - Muito Ruim; 2 - Ruim; 3 - Regular; 4 - Bom; 5 - Muito Bom.

Para o calculo individual da média de cada pergunta foi utilizada a seguinte formula:

( Nsx5)+( Ngx4)+( N3x3)+( Nox2)+( Nix1)
Mi =

N

Onde:

Mi = Média individual
Ns = Quantidade de notas de valor igual a 5

N = Quantidade total de notas

O questionario aplicado aos Discentes, Docentes e Corpo Técnico-
Administrativo abordou questbes referentes as nove dimensdes sugeridas pelo
documento emitido pelo SINAES em 2004 e deteve-se essencialmente em questdes
relacionadas ao Ensino, a Pesquisa Académica, a Comunicagdo e Informacao,
Infraestrutura e Condi¢cbes de Trabalho, Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e
Impressdes Gerais.

O processo de Autoavaliagdo transcorreu em trés etapas com a participacao
dos diferentes sujeitos/segmentos que integram a comunidade académica, conforme

a orientagédo o documento de orientagéo do SINAES:
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12 Etapa: Preparacao da avaliagéo

Constituicdo da Comissado Prépria de Autoavaliagéo;

Realizagdo de encontros e reunides para apresentacdo da Comisséo Propria

de Avaliacdo, organizada conforme orientacdo do SINAES/CONAES;

Elaboracgédo do Projeto da avaliagéo interna.

22 Etapa: elaboracdo dos mecanismos para a efetivag &o da avaliagéo e
realizacdo da pesquisa propriamente dita

Identificacdo das fontes institucionais de dados referentes as dimensfes a
serem avaliadas e consolidagéo de dados;

Elaboracé&o do instrumento para coleta de dados e informacgdes;
Organizacao de subcomissdes para coleta e andlise de dados;

Andlise das informacdes.

32 Etapa: elaboracdo do Relatério Final, andlise cr  itica e apresentac@o dos
resultados

Elaboracgéo do Relatério Final,

Realizacdo de reunides para apresentacao/reflexdo acerca do relatério de
Autoavaliacdo da FMSL;

Encaminhamento do relatério para a Dire¢cdo Académica e o CONAES;

Encaminhamento de sugestédo de agbes que visem a melhoria dos segmentos

avaliados para promover o desenvolvimento da Instituigéo;

Reflexdo sobre a Avaliacdo Interna, por meio da analise dos procedimentos,
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estratégias, instrumentos, dificuldades e avangos apresentados, permitindo o

planejamento de acdes futuras.

2.1 ESTRATEGIAS ADOTADAS

Sabe-se gue a taxa de adesédo da comunidade académica ao censo proposto
pela CPA é diretamente proporcional a sensibilizagdo produzida em um estagio
anterior & aplicagdo dos mesmos. Além do mais deve-se aplicar estes questionarios
com base em uma acgéo estratégica que contemple ao mesmo tempo uma condi¢éo
de individualidade e simultaneidade para o preenchimento dos mesmos.

Para o presente Relatorio, esta estratégia contou com uma subcomissao,
eleita pelos membros da Comissao, que aplicou e fiscalizou o censo em horario de
aula de modo a tornar o processo mais eficaz e legitimo. Uma parcela do tempo de
aula foi ocupada e, simultaneamente, o professor da disciplina se retirou para a sala
dos professores para o preenchimento do seu proprio questionario. Ao término, o
agente recolheu todo o material e armazenou para posterior contabilizacdo e
tabulacdo da informagdo. Sumarizando, o0s passos especificos dos eventos

ocorreram conforme a seguinte ordenacéo:

Elaboracdo de ferramenta censitdria em concordancia com 0s eixos e

dimensdes instituidos pelo SINAES;

Determinacdo do periodo em que a ferramenta censitaria devesse ser
aplicada de modo que néo fosse coincidente com o periodo de provas dos

Discentes;

Processo de sensibilizagdo dos segmentos da InstituicAo: Corpo Docente,

Corpo Discente e Corpo Técnico-Administrativo;

Aplicagdo do censo e posterior tabulagdo dos dados obtidos por meio de
empresa especializada;

Elaboracéo do Relatério de Autoavaliagdo Institucional,

Discusséo dos dados obtidos pela CPA,;
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Elaboracédo de um plano de metas para sanear os topicos em desvio ou que
se encontrem abaixo dos niveis de satisfacdo estabelecidos no PDI da

Instituicao;

Disponibilizacdo do Relatério de Autoavaliagdo Institucional para a

comunidade.

3. DESENVOLVIMENTO

Toda informacgéo e pesquisa realizada ao longo desta secéo esta direcionada
e organizada segundo os eixos e dimensdes dispostos no art. 3° da Lei N° 10.861

instituidos pelo SINAES e representados no quadro acima. A seguir detalhamos:

3.1DIMENSAO 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento  Institucional

Promover a educacdo musical em nivel profissional, desenvolvendo
competéncias e habilidades musicais de jovens e adultos, incentivando-os a busca
da exceléncia no desenvolvimento pessoal, artistico e cientifico, tornando-os
socialmente relevantes e profissionalmente empreendedores e competitivos no
mercado de trabalho.

Assim, a Faculdade de Mdsica Souza Lima busca desenvolver com
exceléncia, atividades inter-relacionadas de ensino, pesquisa e extensdo, atuando
como uma Instituicdo essencial para a formagéo plena de individuos e promover a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura constituindo-se num polo de desenvolvimento local,
regional, nacional e internacional, de modo a contribuir para a constru¢cdo de uma
sociedade justa, solidaria e ética.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade de Mdusica
Souza Lima compreende um instrumento de planejamento, que se estabelece para o
prazo de 5 (cinco) anos, onde pretende abrir caminho para agir com seriedade e
competéncia proprias dos que desejam manter a dignidade de uma instituicdo que
se orgulha de estar voltada para a nobre missdo de disseminar o conhecimento
musical. Tem também como objetivo formar profissionais aptos a exercerem a sua
cidadania com dignidade, compromisso esse, firmado com a populagao paulistana.
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Este documento é organizado como segue:

Perfil institucional com a descricdo da sintese historica da Educagéo e da
FMSL;

Misséo, os objetivos e metas planejadas e as areas de atuagdo académica;

Tépicos extraidos do Projeto Politico Pedagdgico Institucional - PPl da FMSL
contextualizados aos principios filosoficos que norteiam a Instituicdo, a
organizacdo didatico-pedagdgica, as politicas de ensino, a pesquisa,
extensao, gestéo e responsabilidade social;

Cronograma de implantagdo e desenvolvimento de todos os cursos ofertados
pela Faculdade de Musica Souza Lima, presenciais e de Ensino a Distancia -
EAD;

Perfis dos corpos Docente e Técnico-Administrativo;

Politicas de atendimento Discente envolvendo as formas de acesso, 0s
programas de assisténcia estudantil e 0 acompanhamento de egressos;

Organizacdo administrativa com a caracterizagdo das instancias colegiadas e
as interacdes com entidades parceiras;

Autoavaliacdo Institucional com a descricAio da Comissdo Propria de
Avaliagdo - CPA;

Infraestrutura académica e administrativa, atualmente disponivel e/ou em
planejamento de ampliacéo e/ou atualizagao;

Demonstrativo da capacidade e sustentabilidade financeira, incluindo a
previsdo orcamentaria e o cronograma de execugao;

Anexos complementares a este Plano.
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3.2DIMENSAO 2 — Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extens&o

Com base no Projeto de Desenvolvimento Institucional da Faculdade de
Musica Souza Lima, configuram-se as politicas direcionadas ao ensino, pesquisa e

extensdo, como segue descrito em plano de objetivos e metas:

3.2.1 OBJETIVOS

Ampliar a oferta de oportunidades de melhoria da qualidade de vida

desenvolvendo atividades no campo da Mdsica - Arte que Educa o espirito;

Contribuir para a superacdo de dificuldades pedagogico-musicais e
profissionais através da adequacgéo do curso as necessidades dos alunos, da

sociedade e dos profissionais da area de performance musical;

Desenvolver pesquisa em musica nos campos cientificos e culturais em

consonancia com as realidades regionais;

Fortalecer a Graduagcé@o e democratizar 0 acesso ao Ensino Superior na area
da Musica e estimular a participacdo dos alunos nas agdes dos Colegiados da
IES, intensificando as ac¢des socialmente relevantes para a Comunidade

Académica;

Garantir um ensino de qualidade na area especifica de musica, através de um
curriculo e programas que preserve a coeréncia interna, profundidade nos
conteudos gerais, artisticos e pedagdgicos, continuidade e articulacdo entre
as disciplinas teoricas e praticas, adequacdo dos conteudos ao nivel de
informagdo e maturidade dos alunos, disposicdo dos conteddos de maneira

sequencial com adequacao da distribuicao de carga horaria;

Incrementar o intercAmbio com instituicbes congéneres, nacionais e

estrangeiras;

Introduzir os alunos egressos de um ensino médio deficiente em &reas

humanisticas e artisticas no ambito académico onde a informacéo, a reflexéo,
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fruicdo sobre cultura erudita, popular e de massa contribuem para a producao

de objetos e servigcos de natureza artistica e educacional;

Oferecer cursos de aperfeicoamento e especializa¢é@o técnico-cientifica a seus

profissionais;

Oferecer educacdo superior em musica, por intermédio de cursos de

graduacao, de pés-graduacédo e de extensao;

Preparar os estudantes de bacharelado para a atuagéo na area da execucao

instrumental e vocal;

Promover e divulgar conhecimentos especificos e técnicos no campo da
musica, através do ensino, de publica¢des, concertos e recitais nos diversos

setores culturais da musica e outras formas de comunicagéo;

Propor ao estudante oportunidades de formacdo académica através de

atividades integradas entre ensino, pesquisa e extensao.

3.2.2 METAS

O Plano de Metas que ira nortear o planejamento estratégico da Instituicdo na

area de ensino, pesquisa e extensao vislumbra as seguintes acdes:

Aperfeicoamento das politicas de pessoal: aprimoramento das carreiras do

corpo docente e corpo técnico-administrativo;
Busca de exceléncia no ensino de graduacao e poés-graduacéo;

Desenvolvimento de ac¢des que ampliem a insercdo regional, nacional e

internacional da Instituicéo;

Elevagcdo da capacidade de geracdo do conhecimento por meio do

desenvolvimento da pesquisa e da disseminac¢do dos conhecimentos obtidos;
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Reestruturacdo da gestdo institucional do ponto de vista académico e
administrativo, contemplando acdes de flexibilizacdo e de difusdo de

informacgoes.

Visando a consecugdo dos principios educacionais estabelecidos em sua
Misséo Institucional, a FMSL vem elaborando seu Plano de Metas desde a data de
sua fundagdo. Apresentamos a seguir uma lista que identifica algumas destas
metas, particularmente as que vém se mantendo em fortalecimento desde o ano de

2010 até os dias atuais:

Consolidar o conceito de exceléncia nos cursos de Graduacdo e Pos-

Graduacéo;

Realizar agbes coordenadas de Marketing institucional, de forma a promover a

valorizacdo da FMSL, como um centro de exceléncia,;
Ampliar os programas de P6s-Graduacao lato e stricto sensu;

Consolidar junto a Diretoria Académica e a Diretoria Geral um programa

permanente de avaliagdo e acompanhamento das politicas de ensino;

Aperfeicoar o sistema de avaliacdo permanente da Pds-Graduacao,

observando os critérios da CAPES;

Consolidar o processo de avaliagdo institucional interna na Instituicdo, de

modo a torna-lo sistematico e permanente;

Buscar cada vez mais formas de elevacdo do nivel de qualificagdo do corpo

docente;

Aperfeicoar a Politica de Incentivo a Qualificacdo e/ou Capacitacdo dos

Docentes, a partir de diretrizes definidas no PDI e PPI;
Integrar as atividades de pesquisa aos programas de ensino;

Promover um trabalho conjunto entre a graduacado e a pés-graduagdo, com o
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objetivo de: realizar cursos e seminarios de capacitacdo para elaboracédo de
projetos de pesquisa, eventos cientificos, trabalhos de pesquisa integrados,

grupos de iniciagéo cientifica sob a orientagcédo da pés-graduacéo;
Ampliar a infraestrutura de apoio a pesquisa e inovagéo tecnolégica;
Estimular a criacdo de grupos de pesquisa;

Criar espacgo de apoio aos pesquisadores, desenvolvendo e implantando um

sistema de incentivo a publicacdes e participacdo em eventos cientificos;

Estimular o intercambio interinstitucional e internacional, no que diz respeito

ao desenvolvimento de projetos de pesquisa;

Disseminar os conhecimentos obtidos com pesquisa.

3.3DIMENSAO 3 — Responsabilidade Social da IES

Em relagdo ao compromisso social da Instituicdo e suas relagbes com a
sociedade a Faculdade de musica Souza Lima vem buscando desenvolver, ampliar
e consolidar programas de responsabilidade social de forma mais participativa.

E fato reconhecido que no Brasil as escolas de ensino formal, tanto publicas
como da iniciativa privada, ndo oferecem, de modo geral, a formagdo musical de
maneira sistematizada, como acontece em outros paises considerados
desenvolvidos. Portanto, para que a populagéo tenha acesso a educac¢éo musical é
necessario buscé-la em Instituicbes especializadas, muitas vezes a altos custos
financeiros.

A Faculdade de Musica Souza Lima, neste sentido, representa um veiculo de
inclusdo social, uma vez que se trata de uma Instituicdo Privada que recebe uma
clientela de todos os niveis sociais. Mesmo que seus alunos ndo se tornem, em
sua totalidade, musicos no futuro, ela cumpre o seu papel de oferecer acesso
irrestrito @ mausica através da educacdo sistematica, garantindo igualdade de
oportunidades a todos.

BN

Por outro lado, também cabe a FMSL formar os profissionais que vao
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disseminar o conhecimento musical além das suas fronteiras. Dela saem os
Bacharéis que atuardo em orquestras, bandas, grupos musicais diversos, teatros e
igrejas.

A Instituicdo deve estar sensivel aos anseios e necessidades da comunidade,
devendo participar dos movimentos sociais e priorizar agfes que visem a
transformacéo das atuais condi¢Bes de desigualdade e exclusdo nela existentes. A
acdo cidada da escola ndo pode prescindir da efetiva difuséo e troca de saberes
nela produzidos, de tal forma que a sociedade, seja também considerada sujeito
desse conhecimento, tendo, inclusive, pleno direito de acesso as informacgfes
resultantes dessas transformacoes.

As atividades de ensino desenvolvidas na Instituicdo devem ser produto de
interesse social e académico. Sendo assim, a Faculdade de Mdusica Souza Lima,
tem como um dos componentes da sua funcdo social o desenvolvimento pleno dos
seus alunos, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho dentro do contexto educacional, profissional e tecnolégico, ofertado com
gualidade, preparando-o para ser um agente transformador da realidade do
municipio, do estado, pais e do mundo, visando a eliminacdo das desigualdades
regionais e locais dentro de um contexto de desenvolvimento sustentével.

Sob esta perspectiva, a FMSL vem debatendo o tema da Educacéo Inclusiva

com varios segmentos da comunidade interna e externa no sentido de:

Inserir e atender alunos com necessidades educacionais especiais. Este
processo visa a criagdo de um Ndcleo de Atendimento as Pessoas
Portadoras de Necessidades Educacionais Especiais que propde definir
alternativas diferenciadas de atendimento e delineamento de projetos de
adequacdo da estrutura fisica da Instituicdo e de capacitacdo de seus

servidores;

Inserir a tematica Historia e Cultura Afro-Brasileira no curriculo oficial da
FMSL. A Instituicdo promovera cursos e eventos para a capacitacao dos
docentes e equipe pedagdgica instigando-os a refletirem sobre suas posturas
no sentido de disseminarem, em seus contextos académicos e sociais, a

cultura do respeito e da tolerancia a diversidade. Com isso, espera-se que
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docentes e especialistas aprofundem conhecimentos, concebam e
desenvolvam unidades de estudos, projetos e programas, abrangendo
diferentes componentes curriculares, ou seja, acdes culturais e educativas
gue tornem visiveis o patriménio e a memoéria construidos pelos africanos e
seus descendentes no Brasil e que valorizem a riqueza cultural do negro, de
suas experiéncias, nas discussdes do dia-a-dia da comunidade escolar e na

sociedade.

De modo um pouco mais generalizado, a FMSL idealiza também o0s seguintes

objetos com relacdo a Responsabilidade Social:

Contribuir para o desenvolvimento sociocultural, econémico, ambiental, ético e
do senso critico, promovendo a melhoria da qualidade de vida e integracdo

social;

Adotar politicas de assisténcia estudantil que garantam a permanéncia do

aluno na Instituicéo;

Identificar e atender as necessidades e expectativas da comunidade local e
regional para com agbOes de ensino, pesquisa e extensdo, promover 0
desenvolvimento de programas sociais e comunitarios para atendimento aos

alunos carentes;

Criar mecanismos que viabilizem ag¢fes de integracdo e cooperagdo com a

comunidade;

Prever a concessdo Bolsas Especiais de Estudo aos alunos mais
necessitados financeiramente, mas que demonstrem interesse pela Musica,
além de abatimento gradativo nas suas mensalidades. Para concretiza¢ao
dos Programas de Ajuda Financeira, a Mantenedora se propde buscar
organizagdes que a isso se disponibilizam e com elas celebrar os devidos

Contratos de Parceria.
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3.4DIMENSAO 4 — Comunicagdo com a Sociedade

No que diz respeito ao quesito Comunicagdo com a Sociedade, a Faculdade
Souza Lima de Musica tem se empenhado em disponibilizar canais eficientes de
comunicagao.

Em primeira instancia, tem-se por meio de contato com o coordenador
pedagogico o acesso a todo tipo de informacdo que é fornecida por meio de
atendimentos presenciais previamente agendados em todas as sextas-feiras. Nestes
atendimentos sdo sanadas duvidas de toda espécie que vao desde a estrutura do
curso até peculiaridades e possibilidades sobre a carreira de Masico Instrumentista.

Outros canais de comunicacdo estdo também disponiveis ou estdo em vias
de criacdo. Estes canais tém-se mostrado de substancial eficacia na interacao entre
a instituicdo e os atores sociais. Listamos alguns:

Canal virtual de acesso a coordenacgéo disponivel no portal da FSLM. Este
canal prop&e um acesso imediato a coordenacédo do curso;

As Redes Sociais surgem como uma potencial possibilidade de comunicagéo
nos dias atuais. Postagens sobre eventos, shows, workshops séo atualizadas
diariamente e contabilizam um numero significativo de acessos;

O uso da Midia Impressa e/ou Eletrbnica vem se mostrando como um recurso
também importante na divulgacdo das atividades pertinentes ao ambito da
FSLM.

3.5DIMENSAO 5 — Politicas de Pessoal, Carreira, Ap erfeicoamento,

Condicdes de Trabalho

Em relacdo & politica de pessoal, carreira e seu aperfeicoamento, a
Faculdade de Musica Souza Lima, parte do pressuposto que tanto o corpo docente,
como o técnico-administrativo precisa se sentir motivado e valorizado pelo
reconhecimento do trabalho que desempenha. Além disso, a Instituicdo acredita
gue é preciso que o Corpo Docente e Técnico- Administrativo tenham oportunidades
de aprendizagem e de desenvolvimento das suas potencialidades e competéncias
proprias de sua area de atuacao.

Com esta finalidade, a FMSL incentiva seus membros para que estes
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executem suas atividades da melhor maneira possivel, através do aperfeicoamento
do Plano de Carreira. As diretrizes para a viabilizacdo deste aperfeicoamento séo
conduzidas por um Plano de Metas como segue:

Aprimorar a politica de recursos humanos, voltada para os planos de carreira

e seu aperfeigcoamento;

Desenvolver um sistema de promocéo e de desempenho do Corpo Docente e
Técnico-Administrativo, bem como proporcionar o seu aperfeicoamento

continuo;

Aperfeicoar o sistema de informagédo sobre a situacdo funcional do Corpo

Docente e Corpo Técnico-Administrativo;

Desenvolver um plano de integracdo e desenvolvimento do conjunto de

pessoas que formam a Instituicéo;

Elaborar e implantar um programa de integragdo de novos professores e

funcionarios;
Criar o Programa de Qualidade de Vida no trabalho;

Qualificar o quadro de Servidores Docentes e Técnicos Administrativos, por
meio de cursos, seminarios, palestras, oficinas e outras atividades de

capacitacao, que resulte na melhoria da qualidade de ensino.

3.6 DIMENSAO 6 — Organizacg&o e Gestdo da Instituicio

As mudancas por que passou a Faculdade de Mdsica Souza Lima, desde sua
instalagdo em 2011, até o final de 2013, conduziram a reflexdo sobre a necessidade
de reestruturar a gestdo da Instituicdo. Para tanto foi efetuada uma analise na
estrutura organizacional vigente no periodo, buscando-se concretamente entender o
seu funcionamento, os fluxos dos processos de trabalho, de informagéo e o sistema
de tomada de decisdo. A partir dai foi proposta a reestruturacdo da estrutura
organizacional. Em nivel académico e administrativo, essa reestruturagdo contempla

fundamentalmente acdes de flexibilizacdo e de difusdo das informacdes.
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Novamente, um Plano de Metas direciona estas acoes:

Modernizar por meio dos novos estudos no campo da administracdo 0s

instrumentos de gestao;

Redefinir as normas internas da Instituicdo estimulando formas de gestao
colaborativa, padronizando, sistematizando e racionalizando procedimentos e

rotinas, bem como disponibilizando essas informac¢des em sistemas on-line;
Avaliar a organizacdo e gestédo da Instituicéo;

Definir, acompanhar e avaliar os indicadores de gestéo.

3.7DIMENSAO 7 — Infraestrutura Fisica e Recursos d e Apoio

A Faculdade de Mduasica Souza Lima em sua estrutura diretiva e
organizacional assume a componente Infraestrutura Fisica e Recursos de Apoio
como uma de suas metas primordiais no sentido de qualificar com exceléncia as
suas praticas pedagdgicas e de performance musical. Para tanto, investe
constantemente no aprimoramento de suas salas de aula, estudios, auditério e
equipamentos, visando proporcionar qualidade compativel com seus ideais.

O prédio, construido especificamente para nele funcionar o Conservatorio
Musical Souza Lima - estabelecimento de Ensino da Musica mantido pelo Espaco
Cultural Souza Lima - esta devidamente equipado para o Ensino Pratico da Musica,
e onde se desenvolvem as Atividades no campo das Artes Musicais, Tecnologias,
Audio e Produgbes. A Mantenedora ja providenciou atendimento aos Portadores de
Necessidades Especiais para dois andares do prédio (térreo e subsolo). Na
sequéncia, providenciara o acesso ao segundo e terceiro andares. Atualmente o
prédio j& dispde de rampas de acesso e sanitarios com barras de seguranca,
conforme o decreto 5.296/2004.

Os espacos de convivéncia e &reas comuns também vém sendo
contemplados por esta filosofia. Tratam-se de espagos que contemplam além da

infraestrutura de alimentacéo e servigos, salas para o desenvolvimento de atividades
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pedagdgicas e de estudos e culturais.

A Biblioteca tem como responsabilidade apoiar e disseminar todas as formas
de conhecimento pertencentes a um contexto global da informag¢do. O acervo da
biblioteca é composto, basicamente com a area de Musica.

A Biblioteca possui uma area construida de 27,3 m2 dividida em dois pisos.
No térreo localiza-se o acervo geral, 0 espaco para pesquisa e leitura e 0 acesso ao
Banco de dados - Bi blivre. No piso superior localizam-se as obras raras e os
aparelhos de transcricdo de musica.

Com uma constante preocupacdo em atender as necessidades basicas e
complementares do Corpo Docente e Discente, a biblioteca presta os seguintes

Servigos:

Ambiente favoravel ao estudo e a pesquisa;

Livre acesso as estantes do acervo geral, com direito a consulta de todos os

documentos registrados na Biblioteca;

Empréstimo domiciliar de documentos do acervo geral, permitido aos
servidores e alunos da FMSL;

Empréstimo especial, reservado a documentos considerados especiais para

esta Biblioteca;
Elaboracgéo da catalogacéo na fonte;

Orientacao técnica para elaboracéo e apresentagéo de trabalhos académicos,

com base nas Normas Técnicas de Documentagdo ABNT;

Uso da sala de multimidia para apresentacdo de trabalhos, filmes,
documentérios e cursos com o0s equipamentos disponiveis (TV, DVD e
computador);

Uso de computadores e outros equipamentos para a realizacdo de pesquisas,
digitagéo de trabalhos, permitido aos servidores e alunos da FMSL.

Cumpre esclarecer que o acervo bibliogréfico selecionado para a Faculdade
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de Mdsica Souza Lima, no que se refere aos Cursos Superiores de Mdasica, foi
adquirido levando-se em consideracao o perfil do profissional desejado e, por isso,
inclui obras relacionadas com o0s seguintes campos do conhecimento: Antropologia,
Filosofia, Sociologia, Psicologia, Psicopedagogia, Metodologia do Ensino e da
Pesquisa Cientifica, Ciéncias Fisicas e Naturais, Pratica de Ensino além da
orientacdo do uso pratico das Novas Tecnologias.

A Biblioteca Souza Lima adquiriu o acervo contendo 97 titulos de livros de
Musica em Braile, além de mais 30 titulos de Literatura Brasileira, o que |Ihe da
oportunidade de oferecer o curso de Tecndlogo de Comunicacdo Assistiva tdo logo
seja autorizado o funcionamento da Faculdade de Mdsica Souza Lima com os

Cursos Superiores: Licenciatura, Bacharelado e Tecnélogo na area da Arte Musical.

3.7.1 Acervo por area de conhecimento

O Sistema de Biblioteca da Faculdade de Musica Souza Lima tem seu acervo
distribuido em 6.079 itens, representados por livros, periddicos diversos, revistas de
artes, revistas eletrbnicas, arquivo de recortes, fotos, DVD, CD, CD-ROM e VHS,
obras de referéncia diversas, partituras e outros materiais, abrangendo todas as

areas do conhecimento. Segue a tabela em detalhes:

Descricao Area de Conhecimento Quantidade
Livros Diversos 2.559
Periodicos Diversos 188
Revistas Artes: Musica 551
Revistas Eletronicas (produgéo propria) Artes: MUsica 01
Obras de Referéncia Diversos 251
Fitas de video (prod. Prépria e outros) Diversos 321
CDs (prod. Propria e outros) Artes: Musica 1009
DVDs (prod. Prépria e outros) Artes: Musica 62
Partituras (prod. Prépria e outros) Artes: Musica 1095
Outros Artes: Musica 42
Total 6.079
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3.7.2 Politica de atualizacéo e expanséo do acervo

O acervo é constituido de acordo com 0s recursos orcamentarios da
Instituicdo, e devera contemplar os diversos tipos de materiais, independentemente
do suporte fisico, servindo de apoio informacional as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo da FMSL. A renovacdo permanente do acervo bibliografico terd o
objetivo de atender a demanda de novas obras disponiveis para 0s cursos a serem
implantados, e de atualizar as obras j& existentes.

O Sistema de biblioteca da Faculdade de Musica Souza Lima tem por objetivo
a prestagéo de servigos e produtos de informacéo voltada ao universo académico.

A politica de atualizagdo e expanséo do acervo tem como objetivo adquirir,
manter e atualizar as cole¢fes de livros, periddicos e materiais ndo convencionais
em qualquer suporte fisico (papel ou meio digital) através de compra ou recebimento
de doagbes, atendendo critérios especificos dos oOrgdos regulamentadores da
educacdo em nivel nacional. Devera igualmente contemplar os diversos tipos de
materiais que servem de apoio informacional as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da Faculdade de Musica Souza Lima.

A expansdo do acervo da FMSL esta alicercada na verificacdo semestral da
bibliografia constante dos Planos de Ensino e na avaliacdo da demanda por parte
dos estudantes, visando atender satisfatoriamente a proposta pedagdgica dos
Cursos.

A quantidade de exemplares adquirida € definida com base no numero de
alunos e norteada pelas recomendacdes constantes nos indicadores de padrdes de
gualidade definidas pelo MEC. Atualmente, é destinado verba para investimento em
acervo de acordo com o orcamento.

A renovacado permanente do acervo tem o objetivo de atender & demanda de
novas obras disponiveis para o curso j& implantado e outros a serem implantados,
além de atualizar as obras ja existentes.

Para suprir toda e qualquer expectativa de Estudantes e Professores nas
atividades de estudo e pesquisa, realizacdo de trabalhos cientificos e consultas
bibliogréficas, a forma de execuc¢éo da politica de aquisicdo observara os seguintes

critérios de selecao:



28

Adequacao ao curriculo académico e as linhas de pesquisa;

Adequacao do material aos objetivos e niveis educacionais da Instituigcéo;
Atualidade;

Qualidade técnica;

Quantidade (excesso/escassez) de material sobre o0 assunto;
Cobertura/tratamento do assunto;

Custo justificado;

Idioma;

Numero de usuarios potenciais;

Conveniéncia do formato e compatibilizacdo com equipamentos existentes.

Com o objetivo de garantir a qualidade do processo de selecdo do acervo

bibliogréfico, a coordenacéo da FSLM ir4 observar:

Que as bibliografias basicas das disciplinas sejam atualizadas periodicamente
pelos docentes, cabendo a coordenagcdo encaminhar as solicitagbes a

biblioteca por e-mail ou em méaos;

Cursos em implantacdo e/ou em fase de reconhecimento e reformulacdes
curriculares;

Renovacéo de assinaturas de periodicos cientificos e informativos.

3.8DIMENSAO 8 — Planejamento e avaliag&o

Com relagdo aos principios que orientam o Planejamento Educacional, a

FMSL orienta a Coordenacgédo e o Colegiado de Curso que elaborem 0s respectivos
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Projetos de Curso, observando os principios do processo de construgdo coletiva e

considerando, como referéncia primaria, os estudos a seguir:

Trajetéria da sociedade, suas necessidades e expectativas;

Evolucgéo e tendéncia da habilitacéo;

Diretrizes emanadas da legislacéo vigente e do Ministério da Educacéo;
Principios filoséficos e as diretrizes pedagdgicas e metodoldgicas da FMSL,;

Adequacédo as possibilidades de avanco cientifico, tecnolégico e social, por

meio da flexibilizagdo.

Este projeto € composto pelos seguintes elementos:

Apresentacaol/justificativa;

Misséo e visdo do curso;

Concepcéo, objetivos do curso e as diretrizes pedagogicas;
Perfil profissiografico;

Curriculo proposto;

Organizacao da oferta;

Avaliacéo do Projeto Pedagdgico.

A avaliagdo do Projeto Pedagdgico ocorre de forma processual e dela
participa todo o Colegiado do Curso em questdo. Para subsidiar essa avaliagdo sao
desenvolvidas pesquisas com segmentos da sociedade civil organizada, colegiado
de professores, alunos egressos e junto a outras Instituicdes de Ensino Superior.

O Colegiado do Curso reune-se, periodicamente, (mensalmente,

semanalmente ou sempre que houver necessidade), com a Coordenacdo e/ou com
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0 Nucleo de Desenvolvimento Estruturante, para discutir e organizar o
desenvolvimento de projetos interdisciplinares, a interacdo e integracdo das
disciplinas nos periodos, realizar estudos acerca de temas pertinentes & Musica bem
como refletir, discutir e atender a necessidade de adequacdes, alteragbes ou
inovagBes que venham ocorrer em relagdo ao ementario, bibliografia ou ao préprio
Projeto Pedagogico do Curso, considerando que o curriculo ndo é definido, pronto,
mas que, ao contrario, estd em constante movimento, em avalia¢cdo continua e deve
atender as necessidades de formacédo do profissional apresentadas pela sociedade,
num mercado dinamico e globalizado.

Aspectos como integragdo curricular, atuagdo em equipe multiprofissional,
formacdo técnico-cientifica de exceléncia, primando pela constante atualizacéo,
acompanhamento das inovacdes tecnologicas, atencdo aos movimentos voltados
para a globalizagéo, desenvolvimento de habilidades ligadas ao empreendedorismo
e a gestdo (necessarios a profisséo), e assisténcia voltada prioritariamente para a
promocdo da educacdo de forma ética e responsavel, deverdo estar sempre
presentes nos processos continuos de avaliagdo do curriculo de Mdsica da
Faculdade de Musica Souza Lima. Dessa forma, por meio da retroalimentagao, visa
manter o compromisso de contribuir para a transformacéo da realidade social, por
meio de atitudes éticas, valorizando o cidaddo e suas necessidades fisicas,
emocionais, culturais e sociais. Isto se torna isso possivel a partir de instalacfes
modernas e materiais de qualidade, manutencdo de pessoal de apoio treinado para
prestar 0 suporte necessario ao desenvolvimento das aulas e um Corpo Docente
altamente qualificado e comprometido com o curso e com a Instituigao.

Além do que foi dito, para assegurar a coeréncia entre as concepgdes que
orientam a composi¢do do Projeto Pedagogico do Curso e a pratica que ocorre no
cotidiano, cada professor ou grupo de professores elabora o Plano de Ensino. Este
plano, além de representar a principal ferramenta de execucdo e de gestdo do
Curriculo do Curso constitui ainda uma oportunidade de acompanhamento e
avaliacdo do mesmao.

Ele é elaborado com as seguintes indicagdes:

Objetivos das disciplinas;

Carga horéria total e sua distribui¢ao;
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Conteudos programaticos;

Procedimentos de ensino selecionados com descricdo de metodologias e

recursos a serem utilizados;
Critérios de avaliacdo da aprendizagem;
Critérios de avaliacdo do Plano;

Bibliografia bésica e complementar.

A avaliacdo do Plano de Ensino ocorre ao longo do periodo letivo e envolve a
participacdo do Colegiado do Curso. Quando a avaliagdo indicar, podem ocorrer
alteracdes que se fizerem necessérias.

O trabalho executado pelos docentes da FMSL é avaliado, anualmente,
através de avaliacdes executada pela CPA e coordenacé@o de curso. Os docentes
sao avaliados pelos alunos e coordenador, duas vezes por ano.

S&o observados os seguintes critérios para avaliagao:

Apresentacao do plano de ensino da disciplina;
Cumprimento do plano da disciplina pelo professor;

Forma de abordagem, organizacdo dos assuntos e linguagem empregada
pelo professor nas suas aulas;

Qualidade das aulas praticas;

Demonstracdo de conhecimento atualizado dos assuntos pertinentes a
disciplina;

Pontualidade e conduta do professor em relacdo ao tratamento aos alunos e
seus pares.

No plano das especificidades da avaliagdo do processo de Ensino e

Aprendizagem, sao observados 0s seguintes aspectos conceituais:
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Avaliagcéo sistémica - prioriza, além da avaliacdo dos aspectos cognitivos, a
observacdo e os registros cuidadosos e sistematicos que possibilitem o
estudo do processo evolutivo do sujeito da avaliagdo, numa percepgao
sistémica;

Avaliagéo global - ndo se limita aos aspectos cognitivos, mas inclui atitudes,

comportamento e habilidades;

Processo continuo - por se tratar que a avaliagdo da aprendizagem esta
inserida ao longo do processo e ndo situada em momentos especificos (ao

final de cada unidade ou do semestre);

Instrumentos e procedimentos variados - ndo deve restringir-se, somente, aos
tradicionais trabalhos e provas, para contemplar as individualidades dos
educandos;

Enfase ao processo de construgdo - as tarefas incompletas ou com
deficiéncias devem ser reconstruidas e aperfeicoadas até que o aluno se

aproxime o maximo dos objetivos propostos;

Aperfeicoamento constante - as técnicas e 0s instrumentos utilizados

precisam estar sempre adequados a realidade;

Conhecimento prévio das condi¢gdes - os alunos sdo orientados no inicio de
cada semestre, sobre os procedimentos de avaliagdo a serem adotados em
cada disciplina, sendo suas sugestbes valorizadas e incorporadas ao

planejamento avaliativo proposto pelo professor, se essas forem pertinentes;

Interdisciplinaridade e integracdo multidisciplinar - adotadas por meio de
adocdo de estratégias de avaliagdo que possibilitem o envolvimento de

conjuntos de disciplinas;

Acompanhamento constante dos resultados - por meio de reunies do
colegiado, de turma e encontros de orientacio com os alunos que

apresentem defasagens ou dificuldades especificas nas suas aprendizagens;
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Auto-avaliagdo - entendida como essencial no processo de avaliacdo da
aprendizagem, uma vez que permite ao educando seu auto-conhecimento e o

exercicio da cidadania e da ética;

Focalizacdo - a avaliagdo de conhecimentos priorizara contetdos relevantes,

cujo dominio é indispensavel para o exercicio da profissao;

Desenvolvimento de processos superiores - a avaliagdo enfatiza aspectos
como capacidade de organizacdo do pensamento, de identificacdo de idéias

basicas, de andlise critica e ndo a simples reproducéo de contetdos;

Utilizacdo criteriosa dos desempenhos — resultados apresentados pelos
alunos nos trabalhos em grupo, visto que em muitas circunstancias os
mesmos terdo a oportunidade de trabalhar em conjunto, o que representa
uma oportunidade para o exercicio do trabalho em equipe e multiprofissional.
Entretanto, o trabalho em grupo necessita ser criteriosamente utilizado e

adequadamente orientado a fim de que néo se desvirtuem suas finalidades.

Quanto aos aspectos operacionais, as avaliagbes procedem do seguinte
modo: cada avaliagdo tem peso 10,0 (dez), sendo que poderéo ser fracionadas
conforme a necessidade, volume ou complexidade do conteddo a ser avaliado,
ficando a critério do professor administrar essa disposi¢ao.

Os alunos que nao obtiverem média semestral 7,0 (sete) sdo submetidos a
prova final (escrita ou pratica), valendo 10,0 (dez), que é aplicada ap6s o término
das atividades letivas conforme cronograma pré-estabelecido. Nesse caso, a média
final para aprovacéo, sera obtida por meio da média aritmética e o resultado para
aprovacgao devera ser igual ou superior a 7,0 (sete).

As avaliagbes de disciplinas praticas e laboratérios de Mdusica serdo

realizadas por intermédio de:

Bancas examinadoras - o estudante € avaliado por um grupo de professores,
ligados a area de habilidade instrumental do estudante, onde este tem a
possibilidade de mostrar dominio de linguagens e habilidades no uso de
técnicas instrumentais;
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Recitais - também permitem mostrar dominio de linguagens, habilidades no
uso de técnicas instrumentais, além de viabilizar a pratica e a execucgéo

musicais;

Laboratérios semanais - também favorecem a pratica musical, o
desenvolvimento e dominio das linguagens musicais, e, ainda, a pratica de

execugao em grupo.

Na avaliagdo da aprendizagem das disciplinas préticas e laboratérios, da area

de musica a FMSL considera quatro critérios de referéncia:

1) Sonoridade - capacidade do aluno de expressar-se em diferentes
sonoridades, de explorar diferentes niveis de intensidade sonora, e a capacidade de

explorar timbres e texturas préprias do instrumento;

2) Expressividade - capacidade de comunicar o carater expressivo da
musica e de produzir efeitos expressivos relativos a: timbre, altura, duracao,

andamento, intensidade, textura e siléncio;

3) Compreensdo musical - capacidade de perceber formas musicais, e
demonstrar consciéncia dos aparatos idiomaticos de época e dos processos

estilisticos;

4) Performance - envolvimento com a obra, desenvoltura e postura artistica,

equilibrio dos dominios cognitivo, afetivo e psicomotor.

Com relacdo a periodicidade das avaliacdes, o aluno pode acompanhar o
resultado do seu desempenho e do seu percentual de frequéncia por meio da
publicacdo de trés apuracdes (resultados parciais), publicadas pelo professor para
conferéncia do aluno.

No que diz respeito ao desempenho, como ja foi mencionado, o aluno que
obter: média semestral igual ou superior a 7,0 (sete) e frequéncia igual ou superior
75% (setenta e cinco) por cento é aprovado direto, sem necessidade da prova final;
média semestral igual ou superior a 7.0 (sete) e frequéncia menor que 75% (setenta

e cinco) por cento é considerado reprovado; média semestral inferior a 7,0 (sete) e
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superior a 6,0 (seis) e frequéncia igual e ou a 75% (setenta e cinco) por cento, pode
ser aprovado se, depois de fazer a prova final, conseguir média final igual ou
superior a 7,0 (sete).

A Avaliagdo substitutiva pode ocorrer em casos excepcionais, quando o
discente for impedido de comparecer a uma das avalia¢cdes regulares, desenvolvidas
durante o semestre. Pode requerer a avaliagdo substitutiva que é realizada na
dltima semana do semestre letivo, desde que apresente justificativa comprovada e
confiavel No semestre, somente € permitida uma avaliacdo substitutiva por
disciplina.

O aluno que desejar solicitar revisdo da prova ou média final, devera fazé-lo
em até 72 (setenta e duas) horas, na Secretaria Académica, por meio de solicitagéo

formal, apds a publicagcéo desses resultados.

3.9 DIMENSAO 9 —Politicas de Atendimento aos Estudantes

Compdem o Corpo Discente da Faculdade de Musica Souza Lima os alunos
nela regularmente matriculados em qualquer de seus Cursos. O aluno egresso deve
estar capacitado para entender e atuar nas praticas pedagogicas multiculturais:
critica cultural e ancoragem social dos discursos afetos ao multiculturalismo, que

apresentam as seguintes dimensoes:

A construgéo, que envolve a produgdo do conhecimento, por parte do aluno,
por intermédio de estratégias que o ajudem a buscar, compartilhar e analisar

a informacéo sobre o pluralismo cultural e as desigualdades;

A voz e a escolha; desenvolvimento de atividades democraticas em sala de

aula, envolvendo a voz e a escolha dos alunos;

A critica: envolvendo estratégias que demandem a discussao de valores
culturais conflitantes, criticas e a investigacdo das relacdes culturais de

dominio e das de marginalizagéo;

O ativismo social: o incentivo a tomadas de posicdo e agbes efetivas, com

base nas trés dimensdes anteriores, que levem ao ganho de novas
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habilidades para uma oposicdo ativa as condi¢cbes de desigualdade e a

pratica da incluséo social.

Situam-se, Mantenedora e Mantida diante de conceitos de relativizacdo dos
processos e produtos culturais e de cultura. E relativizagédo implica que 0s processos
e 0s produtos culturais s6 podem ser compreendidos se considerados no seu
contexto de producgdo sociocultural. E a cultura é entendida como uma teia de
significados que conferem sentido a existéncia humana e a Mdusica é um marco
cultural de exceléncia. As formas de acesso e outras informagfes mais detalhadas

sobre a composi¢ao do Corpo Discente egresso, constam do PPC.

3.9.1 Programa de apoio pedagdgico

O objetivo geral do Nucleo de Apoio Pedagogico - NAP - é incentivar, apoiar,
planejar, desenvolver, executar ac¢des pedagogicas visando proporcionar aos
professores, alunos e funcionérios/colaboradores da FMSL, as condi¢fes ideais para
0 desenvolvimento das atividades académicas e administrativas, estabelecendo um
ambiente que possibilite a pratica da liberdade de expresséo, criatividade, reflexao,
producdo académica e cientifica, além de relacbes sociais saudaveis entre o0s
diversos membros da comunidade académica.

Assim sendo, o NAP, busca acompanhar sistematica e qualitativamente as
atividades do ensino de graduacao, prestar apoio pedagdgico, psicologico e social
aos docentes, discentes, coordenador de curso e demais funcionarios da Institui¢ao,
proporcionar a assisténcia e orientagdo aos alunos, procurando solucionar e
encaminhar os problemas surgidos, tanto no desempenho académico, quanto em
assuntos que tenham reflexo nesse desempenho, particularmente de ordem
pedagdgica, psicoldgica e social, sendo ainda o setor de apoio aos colaboradores da
FMSL, tal como prevé suas normas.

O ponto de partida das acdes do NAP € o diagnostico de problemas e
dificuldades vivenciadas pelos agentes da comunidade académica e administrativa.
Nessa perspectiva o NAP mobiliza as demais subunidades da estrutura académica e

administrativa da Instituicdo para desenvolver estudos e avaliacdo de qualidade,
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diagnosticar problemas, articular acgfes interdisciplinares, realizar seminarios,
realizar entrevistas individuais e coletivas, féruns de debates, organizar programa de
educacdo continuada e auto formagdo do corpo docente, discente e demais
colaboradores, além de outras acOes pedagogicas, segundo prioridades
estabelecidas pela Faculdade, sempre buscando instaurar a cultura do coletivo no
ambito da Faculdade e elevar a qualidade dos seus processos atraveés do
aprimoramento das relagdes entre os diversos atores da comunidade académica e

administrativa da Instituic&o.

3.9.2 Programa de apoio financeiro

A Associagdo de Ensino Superior de Musica, dentro da sua Responsabilidade
Social, prevé a concessao Bolsas Especiais de Estudo aos alunos mais
necessitados financeiramente, mas que demonstrem interesse pela Musica, além de
abatimento gradativo nas suas mensalidades.

Para concretizagdo dos Programas de Ajuda Financeira a Mantenedora
se propde buscar Organizacdes que a isso se disponibilizam e, com elas celebrar os

devidos Contratos de Parceria.

3.9.3 Programa de Formacgdo Complementar e Nivelamen to

O programa de Formacgdo Complementar e de Nivelamento Discente tem por
finalidade promover a integracéo e a generalizagcado de conhecimentos e saberes por
meio de disciplinas relacionadas ao curso ofertado pela Instituicdo.

Assim sendo, o programa tem como objetivos especificos:

Oferecer, através de disciplinas especiais e de carater optativo conteddos

basicos e complementares aos cursos da Instituigéo;
Promover e fortalecer os principios da formacao continuada;

Promover a ampliacdo de conhecimentos por meio da constante atualiza¢ao

do processo formativo;
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Contribuir para a flexibilizag&o curricular;

Possibilitar o exercicio da reflexdo em grupos heterogéneos quanto a

formacéo basica e complementar.

As disciplinas de Nivelamento discente visam proporcionar 0 acesso aos
conhecimentos basicos em disciplinas fundamentais ao desenvolvimento dos
estudos académicos na area de formacao.

Quanto as disciplinas de Formagdo Complementar, estas buscam favorecer a
complementaridade e atualizagdo dos conhecimentos necessarios ao académico na
area de formacéao.

De caréter optativo, as disciplinas propostas para a Formacao Complementar
e o0 nivelamento sdo ofertadas, sem custo, a cada semestre para discentes dos
diversos cursos da Instituicdo de acordo com as demandas existentes em cada
Curso.

O Programa se desenvolve sob a responsabilidade da Coordenacédo de Curso
e do NAP, na medida em gque definem quais disciplinas, programas e contetudos
serdo ofertados a cada semestre, bem como implementam, acompanham e avaliam
as propostas de formag¢ao complementar e nivelamento discente.

A FMSL possui um programa de acompanhamento ao discente e de estimulo
a sua permanéncia na Instituicdo, atingindo parte de seu orcamento para isso.

Para ter acesso a este programa (bolsas de assisténcia ao estudante, moradia
estudantil, bolsa de transporte e bolsa de alimentagcdo) os alunos regularmente
matriculados (graduacéo, tecnoldgico e pos-graduacdo) na Instituicdo, deverdo
cadastrar-se no programa entregando o Formulario de Cadastro Socioecondmico,

com os documentos solicitados.

3.9.4 Organizagao estudantil

O Corpo Discente tem como 6rgdo de representacdo o Diretorio Académico,
regido por Estatuto proprio, por ele elaborado, de acordo com a legislacao vigente.
Além disso, o corpo discente tem representagcdo com direito & voz e ao voto nos

orgédos colegiados da Faculdade de Musica Souza Lima.
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Os representantes estudantis nos 06rgaos colegiados sdo indicados pelo
Diretorio Académico, dentre os estudantes, cuja situacdo atenda aos dispositivos do
Regimento da Instituig&o.

Os mandatos dos representantes estudantis tém a duracdo de dois anos,
permitida uma Unica recondugdo e o exercicio destes ndo exime o estudante do
cumprimento de suas obrigag0es escolares.

Os académicos estdo representados nos o6rgaos deliberativos, consultivos e
normativos da Instituicdo, conforme Regimento Geral da Faculdade de Mdusica

Souza Lima:

Conselho de Ensino e Graduagdo — um representante Discente indicado pelo
DCE, escolhido entre os estudantes de graduacao regulares, para 0 mandato

de um ano;

Conselho de Pesquisa e Poés-graduagdo — um representante Discente
indicado pelo DCE, escolhido entre os estudantes dos programas de Pds-

graduacao, regulares, para 0 mandato de um ano.

3.9.5 Acompanhamento dos Egressos

E de fundamental importancia, para a FMSL, poder contar a experiéncia dos
egressos deste ambiente académico e que, apés sua formacao, possam contribuir
com a visdo das condicdes de mercado de trabalho que encontram, com as
exigéncias em relacdo aos conhecimentos e as principais competéncias e
habilidades do profissional de masica, quer seja o Bacharel quer seja o Licenciado.

Dessa Forma, o acompanhamento dos egressos representa uma busca pelo
conhecimento institucional, que possui como foco a atengdo aos egressos a partir de
suas realidades pessoais, académicas e profissionais, na apreensdo de dados
relevantes sobre o ensino superior, contribuindo diretamente com a qualidade e
atualizacé@o dos cursos de graduacéo, de extenséo e de pos-graduagdo na area.

Como a FMSL esta em fase de organizacdo do seu sistema de avaliacdo

institucional, faz parte de seus objetivos desde 2011 sistematizar 0 envio aos
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egressos, dos questionarios de avaliacdo da instituicdo, contendo informagdes do
perfil socioecondémico atual do egresso, e sobre suas atuais atuacdes no mercado
de trabalho.

No ambito deste acompanhamento serdo realizadas as seguintes acgoes:

Manutencao de registros atualizados dos alunos egressos contendo, além dos
dados pessoais, informagbes sobre sua situagéo profissional e formagéo

académica complementar;

Avaliacdo do desempenho da instituicdo, por meio do acompanhamento do

desenvolvimento profissional dos ex-alunos;

Realizacdo de analises quantitativas e qualitativas sobre os dados levantados,
com a perspectiva de promover a melhoria do ensino dos cursos ministrados
e possibilitar maior integragdo com o campo de trabalho, bem como planejar e
aperfeicoar as atividades académicas da Instituicao.

Realizacdo de atividades de ensino, pesquisa e extensdo direcionadas a
profissionais formados pela instituicdo que almejem a continuagcdo de seus

estudos, buscando amplia¢éo e aperfeicoamento no campo da musica;

Promocgéo de atividades festivas, artisticas e culturais que visam também a
integracdo dos egressos com a comunidade interna da FMSL,; identificacdo
junto as empresas, organizagdes, instituicbes educacionais seus critérios de

selecdo e contratacao;

Realizacdo de pesquisa acerca das dificuldades de seus egressos e coletar
informagbes de mercado, visando formar profissionais cada vez mais

gualificados para o exercicio de suas atribuicdes.

A Faculdade entende que este acompanhamento visa a organizacdo de
jornadas e congressos sobre temas atuais, de forma a manter o ex-aluno atualizado
com as novas discussdes e tendéncias no seu campo de atuagéo e saber. Por outro

lado, o ex-aluno, como profissional atuante no mercado, informar4 a Faculdade
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sobre os resultados alcancados e dificuldades encontradas apos a graduacao, bem
como sugestbes para melhorar e garantir a qualidade da formacéo na éarea de
atuacao.

A FMSL considera que, sendo a formagéo do concluinte também resultado de
seu processo educacional, é de extrema importancia que este sujeito manifeste as
impressdes sobre a sua experiéncia educacional, profissional, bem como relativas a
suas experiéncias. Para isso, ao implantar o seu Nucleo Tecnoldgico de
Comunicacao, ela criarh um Portal de Egressos para que seus ex-alunos possam

utilizd-lo e manter comunicacgéo constante e direta com a Instituigcéo.

3.10 DIMENSAO 10 —Sustentabilidade Financeira

No que diz respeito ao desenvolvimento dessa meta a Instituicdo busca
planejar de forma continua suas ac¢des, com 0 objetivo de propiciar a otimizacdo de
seus recursos para suas atividades fins, quais sejam: ensino, pesquisa e extensao.
Com esse propésito, foi elaborado um plano orcamentario de metas que prevé a

aplicagdo de recursos em empreendimentos prioritarios. S&o elas:

Aperfeicoar as formas de captacao e distribuicdo de recursos;

Aprimorar a proposta orcamentéria, adequando-a ao PDI e ao PPI, de forma
gue espelhe as necessidades da Instituicdo e que imprima organicidade a

distribuicéo e alocagao de recursos;

Estabelecer critérios para a distribuicdo interna dos recursos humanos,
materiais e financeiros;

Ampliar a elaboracdo de projetos de prestacdo de servigo para captagdo de
recursos;

Firmar convénios e parcerias com instituicdes publicas e privadas, nacionais e
internacionais;

Racionalizar os recursos de forma generalizada;

Implantar politica de gestéo de recursos e de custos da Instituicao;
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Ampliar o nimero de alunos por turma de modo a garantir o preenchimento

das vagas existentes.

3.10.1 Estratégia de gestao econdmico-financeira

Toda instituicdo privada deve buscar sua viabilidade em termos econdmicos
no sentido de prover, garantir e aprimorar os servigos de educagéo oferecidos aos
alunos e atender demandas e expectativas da realidade na qual se insere. A
estrutura financeira da Faculdade de Musica Souza Lima € um instrumento de
planejamento e gestdo que estdA em sintonia com as necessidades de
desenvolvimento das atividades académicas, pesquisa, extensdo, qualificacdo dos
recursos humanos e otimizacdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica. Pauta-se pelos

seguintes obijetivos:

Adotar o orcamento no processo de gestdo do plano de metas visando servir
de referéncia para a avaliagdo das atividades e tomadas de decisdes para

investimentos, gerando melhoria da qualidade dos cursos;

Implementar politicas e instrumentos de gestdo financeira e orgamentaria para

possibilitar a sustentagdo dos cursos e programas.

Possui como metas:

Elaborar orgamentos anuais para gestdo da instituicdo, no gerenciamento de

cursos, projetos pedagogicos, projetos sociais;

Implementar instrumento de gestdo financeira para subsidiar estudos de

viabilidade dos diversos produtos ofertados pela instituicdo a partir de 2010;

Realizar reavaliagBes anuais do orcamento global da instituicéo.
A politica de racionalizagdo dos recursos financeiros disponibilizados pela

Instituic@o inclui a elaboragdo prévia de estudos de viabilidade econdmico-financeira
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como condicdo para aprovacao. Isto, entretanto, ndo desconsidera os estudos e
relevancia social das acdes e projetos.

O processo de desenvolvimento e acompanhamento da gestdo académica e
administrativa da Instituicdo far-se-a com base em orcamento anual, podendo ser
desdobrado em orgamentos de cursos e setoriais. Todavia, o processo de
construgdo do or¢camento privilegiar4 a participagdo dos gestores de os niveis da

estrutura organizacional.

3.10.2 Planejamentos de investimentos

O quadro que segue identifica as fontes e 0os usos dos recursos financeiros
oriundos da prestacdo dos servicos educacionais e sociais pela Instituicdo. As
receitas serdo originarias basicamente de mensalidades nas diversas modalidades
de oferta de cursos. As despesas contemplam o custeio basico da Institui¢éo,
incluindo-se a destinagéo de recursos para a capacitacdo de pessoal e significativo
montante para a manutencdo e adequacgdo da estrutura fisica em padréo de
exceléncia. Enfim, indica a viabilidade econémico-financeira da Instituicdo e a sua
capacidade crescente para a realizacdo de investimentos nos diversos projetos e
acOes planejados neste documento.

Seguem os demonstrativos financeiros referentes ao periodo de 2010 a 2014:



DEMONSTRATIVO FINANCEIRO 2010

Anuidade / Mensalidades

RS 2,00

Bolsas(-)

RS -1,0

Diversos (+)

Financiamentos (+)

Inadimpléncia (-)

Servicos (+)

Taxas (+)

DESPESAS

Acervo Bibliografico (-)

Aluguel (-)

Despesas Administrativas (-)

R$ '1500

Encargos (-)

Equipamentos (-)

Eventos (-)

Investimento (compra de Imdvel) (-)

Manutencgéo (-)

Mobilidrio ()

Pagamento Pessoal Administrativo (-)

Pagamento Professores (-)

Pesquisa e Extenséo (-)

Treinamento (-)

Totalizagédo 2010

Receitas Despesas

Total Geral

R$ 1,00 R$ -1,00

R$ 0,00

DEMONSTRATIVO FINANCEIRO 2011

Anuidade / Mensalidades

R$ 113.860,74

Bolsas (-)

R$ -14.885,00

Diversos (+)

Financiamentos (+)

Inadimpléncia (-)

Servigos (+)

Taxas (1)

DESPESAS

Acervo Bibliografico (-)

Aluguel (-)

Despesas Administrativas (-)

R§ -31.784,57

44



45



46



47



48

4. EXPOSICAO E ANALISE DOS DADOS DO CENSO DE 2014

Como explicitado j& no resumo deste documento, procederemos a exposi¢ao
dos resultados obtidos mediante o questionario respondido pelas trés categorias da
instituicdo: Corpo Docente, Corpo Discente e Corpo Técnico-Administrativo.

Com o intuito de atingir de modo abrangente as sugestbes e prescricoes
descritas nas dez dimensdes acima descritas e dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861
instituido pelo SINAES, foi formulada uma ferramenta censitéria que se desenvolveu

sobre 0s seguintes questionamentos:

Questodes relacionadas ao Ensino;
Questdes relacionadas a Comunicacao e a Informacéo;
Questdes relacionadas a Pesquisa Académica,;

Questbes relacionadas a Infraestrutura e Condigdes de Trabalho

(Infraestrutura e Condic¢des de Estudo e Pesquisa no caso dos Discentes);
Questdes relacionadas a Organizacéo e Gestdo da Instituicao;

Questdes relacionadas as Impressdes Gerais.



4.1 Corpo Docente — Total: 13 professores

Questdes relacionadas ao ensino — Docentes

Grafico das Questbes relacionadas ao Ensino - Docen

tes
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Questdes relacionadas a Pesquisa Académica — Doce  ntes

Gréfico das Questdes relacionadas a Pesquisa Académ

ica - Docentes
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Questdes relacionadas a Comunicacao e Informacéo —  Docentes

Grafico das Questdes relacionadas a Comunicacéo e |
Docentes

nformacao -
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Questdes relacionadas a Infraestrutura e Condigdes

Grafico das Questdes relacionadas a Infraestrutura
Trabalho - Docentes

de Trabalho — Docentes

e Condigbes de
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Questdes relacionadas a Organizagéo e Gestédo da Ins  tituicdo — Docentes

Gréfico das Questdes relacionadas a Organizacdo e G estdo da Instituicao -
Docentes
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Questdes relacionadas as Impressdes Gerais — Doce  ntes

Grafico das Questbes relacionadas as Impressbes Ger

ais - Docentes
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4.2 Corpo Discente — Total: 101 alunos

Questdes relacionadas ao ensino — Discentes

Grafico das Questbes relacionadas ao Ensino - Disce

ntes

4,5
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Questdes relacionadas a Comunicacao e Informagdo —  Discentes

Gréfico das Questbes relacionadas a Comunicacéo e |
Discentes

nformacao -
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Questdes relacionadas a Pesquisa Académica — Discen  tes

Gréfico das Questdes relacionadas a Pesquisa Académ  ica - Discentes

0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5
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Questdes relacionadas a Organizagéo e Gestéo da Ins

Gréfico das Questdes relacionadas a Organizacédo e G
Discentes

tituicdo — Discentes

estdo da Instituicao -
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Questdes relacionadas a Infraestrutura e Condicdes

Gréfico das Questdes relacionadas a Infraestrutura
e Pesquisa - Discentes

de Estudo e Pesquisa — Discentes

e Condigdes de Estudo

4,5 5
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Questdes relacionadas as Impressdes Gerais — Discen  tes

Gréfico das Questdes relacionadas as Impressdes Ger

ais - Discentes

4,5
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4.3 Corpo Técnico-Administrativo — Total: 13 funcio

Questdes relacionadas a Comunicacao e Informagéo —

Grafico das Questbes relacionadas a Comunicacéo e |
Técnico-Administrativo

narios

Corpo Técnico-Administrativo

nformacéo - Corpo

4,8
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Questdes relacionadas a Organizagéo e Gestédo da Ins
Administrativo

Gréfico das Questbes relacionadas a Organizacao e G
Corpo Técnico-Administrativo

tituicdo — Corpo Técnico-

estdo da Instituicao -

4,6 4,8
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Questdes relacionadas a Infraestrutura e Condicdes de Trabalho — Corpo Técnico-
Administrativo

Grafico das Questbes relacionadas a Infraestrutura e Condicdes de
Trabalho - Corpo Técnico-Administrativo




Questdes relacionadas as Impressdes Gerais — Corpo

Grafico das Questdes relacionadas as Impressdes Ger
Administrativo

Técnico-Administrativo

ais - Corpo Técnico-
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4.4 Andlise das Informacdes

Como previamente explicitado no topico 2 concernente & Metodologia, foi
proposto um sistema de avaliagcdo por meio de ferramenta censitaria que se
aproximasse dos cinco eixos, 0s quais contemplam as dez dimensdes dispostas no
art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES.

As questbes aplicadas aos segmentos da instituicdo — Corpo Docente, Corpo
Discente e Corpo Técnico-Administrativo - foram ampliadas e melhor direcionadas
no Relatério de 2014, inferindo assim um maior grau de precisdo e abrangéncia em
relagéo aos de 2012 e 2013. Estas ag¢des foram determinantes na investigagdo das
principais instancias da Faculdade de Mdusica Souza Lima e consequente
diagnostico e planejamento de acdes saneadoras para aquelas em desacordo com o
ideal de exceléncia proposto no PDI da Faculdade Souza Lima de Musica.

A titulo de comparacgdo e melhor tratamento das informacdes, alguns tépicos
pertinentes aos questionarios anteriores foram mantidos no censo de 2014, ainda
gue enunciados de modo ligeiramente alternativo. Iniciaremos com a tabulagéo dos
guestionarios respondidos pelos Discentes em tabelas generalizadas e a seguir
lancaremos as informag6es em um grafico para uma melhor visualizacdo das médias

e suas oscilagoes.
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Grafico dos Topicos Comuns aos Questionérios de 201 2,2013 e
2014 - Discentes

4,5 5

Pelo motivo de os dados relativos aos segmentos Corpo Docente e Corpo

Técnico-Administrativo ndo terem sido expostos de forma explicita no documento de
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2012, produziremos tabelas comparativas para estes segmentos semelhante a
anterior, contudo desconsiderando este periodo. Segue a figura com base nas

respostas do Corpo Docente:

Gréfico dos Topicos Comuns aos Questionariosde 201 3 e 2014 -
Docentes

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
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E finalmente expomos a tabela comparativa relativa aos anos de 2013 e 2014

do Corpo Técnico-Administrativo:

* valor médio ** valores médios entre infraestrutura e prestacéo de servigos



Grafico dos Tépicos Comuns aos Questionarios de 201 3 e 2014 - Corpo
Técnico-Administrativo

—

0 0,5 1 15 2 25 3 35 4 45
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5. Diagnosticos e plano de acbes

5.1 Corpo Discente

Comparativamente, no questionario de Topicos Comuns referente aos
Discentes, percebeu-se oscilagbes de ordem decimal em algumas questoes,
perfeitamente previsiveis em uma Instituicdo que procura exceléncia por meio de
constantes ajustes e adequacdes aos indicadores e modelos contemplados na
legislacdo. Deve-se observar também que a taxa de amostragem e possiveis
diferencas de estratégia na aplicacdo dos questionarios em um determinado ano
podem produzir respostas com médias em desvio acentuado.

Observe-se que o0 quesito “Pontualidade dos professores” encontra-se em
discrepancia no ano de 2012 em relagdo aos demais. Contudo, a diferenca das
médias para os anos de 2013 (média 3,59) e 2014 (média 3,70) neste mesmo
guesito € de apenas 0,11 (2,2 pontos percentuais), 0 que mostra uma tendéncia a
estabilizacdo. N&o se pode deixar de considerar que este valor ndo € ideal e pode
ser melhorado por meio de ag¢des simples como reunides do Corpo Docente com a
Coordenagéo para uma conscientizagéo e saneamento do problema.

O topico “Abordagem interdisciplinar dos conteldos” apresenta um tipo de
problema semelhante, tendo a média de 2012 em discrepancia com as demais.
Entretanto percebe-se uma evolugdo no ano de 2014 (média 3,78) para o ano de
2013 (média 3,49), o que produz uma diferenca consideravel de 0, 29 (5,8 pontos
percentuais).

Sintomaticamente, notam-se discrepancias nas médias de 2012 em relagdo
aos demais anos nos topicos concernentes ao Ensino, indexados das letras “A” até
“F”. As médias de 2013 e 2014 estdo em melhor equilibrio para os mesmos topicos,
porém com alguns desvios que suscitam um olhar mais atento. E o caso do topico
“Receptividade com sugestbes dos alunos em que se percebe um retrocesso de
0,30 da média de 2014 em relagédo a 2013 (6 pontos percentuais). Novamente uma
acao simplificada que envolve reunides de conscientizagdo entre o Corpo Docente e
a Coordenagdo da Instituicio deve reparar esta diferenga, proporcionando um
avanco em direcdo a indices que promovam uma relacdo otimizada entre os Corpos

Docente e Discente.
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Os topicos “Direcao” e “Coordenador do Curso” foram melhor avaliados nos
anos de 2012 e 2013 em relacdo a 2014, com uma diferenca de 0,20 para a
“Direcdo” (média 3,33 em 2013 e 3,13 em 2014 = 4 pontos percentuais) e 0,49 para
a “Coordenador do curso” (média 4,06 em 2013 e 3,57 em 2014 = 9,8 pontos
percentuais). De fato, estas questdes sdo bastante generalizadas e portanto foram
desmembradas e ampliadas para o censo de 2014.

Assim, em 2014, no que se refere as atribuicdes que estdo ao alcance do
Diretor, as questdes adicionais que foram propostas (0 que possibilita uma melhor

avaliacao e posterior diagnostico) sdo as seguintes:

Aparelhamento e adequacgéo das salas para aplicagdo dos contetudos (média
2,91);

Comunicacao entre alunos e direcdo (média 2,76);

Acessibilidade e facilidade de navegacao no Site da FMSL (média 2,32);
Canais de reivindicagfes de melhorias (média 2,60);

Qualidade das informacgdes prestadas pela Dire¢do (média 2,85);

Clareza sobre competéncias de cada setor da administracéo (média 2,47);
Opinido sobre a atuacédo e decisfes do Diretor (media 2,91);

Acessibilidade ao acervo e espaco fisico da biblioteca (média 3,74);
Acessibilidade e disponibilidade de salas de estudo (média 2,87);
Acessibilidade e disponibilidade de estudios de ensaio (média 2,70);
Condi¢des das dependéncias em favor da Pesquisa Cientifica (média 2,84);
Condi¢Bes dos instrumentos musicais e equipamentos destinados as aulas
préticas e préaticas de banda (média 2,62);

Condicdes e acessibilidade dos espacos de convivéncia (média 3,38);
Condicdes de higiene e limpeza das dependéncias (banheiros, salas de aulas,
etc.) (média 3,99);

Condi¢des de higiene e limpeza da cantina (média 3,89);

O topico referente a “Acessibilidade e facilidade de navegacdo no Site da
FMSL” é o item em maior desvio das demais médias e merece atencdo. Uma
empresa especializada podera ser contratada para uma reformulagdo do Site da
Instituicdo no intuito de facilitar a visibilidade e a acessibilidade.

Segue em condicdo de desvio acentuado o item “Clareza sobre competéncias
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de cada setor da administracdo”. Este também um topico de simples solugédo, tanto
no que se refere as delimitagfes funcionais quanto ao repasse e esclarecimento
destas funcdes junto a comunidade académica.

O tépico “Canais de reivindicagbes de melhorias” também demanda atencao e
sua avaliacd@o insatisfatoria pode ser sanada por meio de canais especificos de
acesso ao Corpo Diretivo da FMSL, em especial na pégina principal do Site da
Instituicdo. O mesmo se aplica ao tépico “Comunicacéo entre alunos e dire¢do”, com
média 2,76.

A criacdo de uma fungdo de Ouvidoria é sugerida, posto tratar-se de uma
opcao que tem demonstrado excelentes resultados no atendimento e satisfacdo dos
segmentos de diversas instituicbes de ensino. Deve-se observar no entanto Direcéo
e Coordenagcdo reservam consideraveis espagos em suas agendas para
atendimento ao publico e a Comunidade Académica com esta finalidade.

Para as atribuicbes ao alcance da Coordenacdo, as seguintes questbes
adicionais foram formuladas:

Estrutura curricular do curso (média 3,77);

Grau de atualizacdo do curso em relacdo a demanda do mercado de trabalho
(média 3,75);

Sistemética de avaliagdo das disciplinas (esta ja uma questdo comum a todos
os anos) (média 3,60);

Conhecimento do Projeto Pedagdgico do curso (média 3,50);

Comunicacao entre alunos e Coordenacao (média 3,27);

Qualidade das informacgdes prestadas pela Coordenacéo (média 3,10);
Conhecimento das discussfes e decisbes das reunides do Colegiado (média
2,76);

Disponibilidade do acervo quanto a bibliografia adotada em cada disciplina
(média 3,68);

Valorizac@o da pesquisa no ambiente académico (média 3,06);

Capacitacdo e adequacdo do curriculo quanto a viabilidade para a
continuacdo das pesquisas em cursos de Pds-Graduagdo (média 3,00);
Eventos culturais e cientificos promovidos pela FMSL (média 3,35);

Sensacédo de coeréncia pedagogica no contato com a Grade Curricular (média
3,27);
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Opinido sobre a atuacédo e decisfes do Coordenador (média 3,39);
Atuacgédo da Coordenacgéao no nucleo de disciplinas teodricas (média 3,45);

Atuacdo da Coordenagédo no nucleo de praticas de bandas (média 3,35);

O topico “Conhecimento das discussdes e decisbes das reunibes do
Colegiado” demanda atencdo e sua avaliagdo insatisfatoria (média 2,76) pode ser
facilmente sanada com a disponibilizagdo destas informagbes nos canais de
divulgacao virtuais e fisicos disponiveis na Instituigao.

Outro item em desvio da curva média € “Capacitacdo e adequacédo do
curriculo quanto a viabilidade para a continuacdo das pesquisas em cursos de Poés-
Graduagdo” (média 3,00). Aprimoramentos e ajustes na grade curricular da
graduacdo se fazem necessérios para a adequacdo ao Mestrado Académico.
Contudo, para o Mestrado Profissionalizante, a componente curricular se encontra
em excelente nivel de compatibilidade.

Com relacdo aos tépicos “Valorizagdo da pesquisa no ambiente académico” e
“Qualidade das informacdes prestadas pela Coordenacdo”, medidas simplificadas
podem ser tomadas no sentido de sanear deficiéncias e, por conseguinte, elevar os
coeficientes. A participacdo dos alunos em Encontros, Congressos e Seminarios tem
se tornado uma pratica regularmente incentivada na Instituicdo e como resultado,
dois trabalhos foram produzidos em 2014 e apresentados no XXIV congresso da
ANPPOM (Associagéo Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacdo em Musica).

Além do incentivo ao armazenamento destes trabalhos no portal internacional
“Academia.edu”, a criagdo de uma Biblioteca Virtual de Trabalhos Académicos

especifica a producao intelectual da FMSL esta em andamento.

5.2 Corpo Docente

Como previamente estabelecido, foram utilizados para este segmento 0s
censos de 2013 e 2014. Pela observacdo do grafico comparativo, percebe-se uma
tendéncia de evolugcdo ou mesmo estabilizacdo das médias para quase todos 0s
guesitos no ano de 2014, o que demonstra um grau de satisfacdo importante do

Corpo Docente para com boa parte das instancias avaliadas. Cabe ressaltar que a
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guantidade de médias abaixo de 4,00, indice considerado bom, caiu de 5 (cinco) no
ano de 2013 para apenas 2 (duas) no ano de 2014.

Os tdpicos que se encontram em desvio negativo sdo “Apoio institucional para
a formacgéo e capacitacdo docente” (média 3,77 para 2013 e 3,23 para 2014 = 10,8
pontos percentuais) e “Direcdo” (média 4,31 para 2013 e 3,85 para 2014 = 9,2
pontos percentuais). Medidas previstas no Eixo 4 - Dimensdo 5 descritas no item
“Desenvolvimento” deste documento devem ser acionadas para 0 saneamento da
diferenca do primeiro topico. Sugere-se o fortalecimento de uma politica de recursos
humanos, voltada para os planos de carreira e seu aperfeicoamento, além da
criagdo de um Programa de Qualidade de Vida no trabalho. Estas medidas,
juntamente com a qualificacdo do quadro de Servidores Docentes e Teécnicos
Administrativos por meio de cursos, seminarios, palestras, oficinas e outras
atividades de capacitacao se mostram eficientes para esta finalidade.

No que se refere ao topico “Direcao”, estabelecido de modo generalizado,
apresentamos a seguir algumas questdes adicionais presentes no relatério de 2014

gue podem servir para uma melhor avaliagao:

Interesse da Instituicdo na disponibilizagdo de cursos de extensdo (média
3,18);

Equipamentos e condi¢Bes para o desenvolvimento da pesquisa (média 3,50);
Comunicacéao entre professores e direcdo (média 4,15);

Qualidade das informacgdes prestadas pela Dire¢do (média 3,85);
Acessibilidade e disponibilidade da sala de professores (média 4,00);
Condicdes das dependéncias da Instituicio em favor da pesquisa cientifica
(média 3,38);

Condi¢des de instrumentos musicais e equipamentos destinados as aulas
préticas e préticas de banda (média 3,85);

Condi¢des e acessibilidade dos espacos de convivéncia (média 4,00);
Condi¢des de higiene e limpeza das dependéncias (banheiros, salas de aula,
etc.) (média 4,31);

Condi¢des de higiene e limpeza da cantina (média 4,38);

Clareza sobre competéncias de cada setor da administracdo (média 3,85);

Opinido sobre a atuacgéo e decisGes do Diretor (média 3,83)
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O topico “Interesse da Instituicdo na disponibilizacdo de cursos de extensao”
encontra-se em desvantagem. A Direcdo pode facilmente sanar esta diferenca e, em
acdo conjunta com a Coordenacgdo, incentivar uma politica de intercambio dos
membros do Corpo Docente com os departamentos de outras instituicdes, tanto
nacionais quanto internacionais.

Em contrapartida, a promocdo de Encontros e Seminarios sobre performance
musical ja € uma pratica bastante difundida na Faculdade de Musica Souza Lima e
possui um carater de extenséo.

Os itens “Condi¢bes das dependéncias da Instituicio em favor da pesquisa
cientifica” e “Equipamentos e condigbes para o desenvolvimento da pesquisa”
também devem ser observados com maior atencdo. A recém realocacdo da
Biblioteca para um espaco maior e a criagdo de nichos de acessibilidade virtual bem
como a colocagcdo de mesas para estudo e pesquisa demonstram uma acdo em

favor destas deficiéncias.

5.3 Corpo Técnico-administrativo

A evolucdo - sem excecg0es - de todos os topicos no questionario de 2014 em
relacdo ao de 2013 para o Corpo Técnico-Administrativo denota uma importante
sensagcdo de progresso infundida a esta categoria funcional. Todos 0s quesitos
apresentados nesta pesquisa foram, se ndo integralmente, parcialmente atendidos.
Cabe-se apontar que o topico “Interacdo entre alunos, professores e colaboradores”
foi 0 que mais se destacou: média 3,50 para 2013 e 4,50 para 2014, o que

representa uma evolugéo de 20 pontos percentuais.
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6. Consideragoes finais

Este Relatorio de Autoavaliagdo Institucional comprometeu-se com obtengéo
de subsidios necessarios ao planejamento institucional, cuja finalidade €é a
exceléncia na interagéo entre Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Em sintonia com os Eixos e Dimensdes dispostos no art. 3° da Lei N° 10.861,
instituido pelo SINAES em 2004, foram propostas questdes que vao de encontro as
especificidades de cada segmento da Faculdade de Mdusica Souza Lima com o
propdsito de avaliar, diagnosticar e sanear possiveis questdes em desvio acentuado
de um valor médio que pode ser considerado referencial para a evolugdo da
Instituicdo. No caso particular da FMSL, estabelece-se uma média hipotética
equivalente a 3,50 como um indicador minimo em diregdo aos patamares de
exceléncia institucional.

Assim, procurar-se-4, por meio de reunibes dos membros da CPA e
deliberacdes que envolvam ag¢bes continuas, ajustar e implementar medidas que
possibilitem o saneamento e aprimoramento dos quesitos apontados em desajuste
com este valor, bem como o refinamento daqueles que se encontrem acima.

E fato digno de nota que este documento de 2014 representa um
aperfeicoamento em relacdo aos de 2012 e 2013. Entretanto cabe considerar que
certas especificidades podem ndo terem sido contempladas ou mesmo
desprezadas, e que, por conta da atual pesquisa, poderdo ganhar importancia e
luminosidade.

Finalmente, gostariamos de fazer uma mengdo sobre 0s anseios e
compromissos de todos os segmentos da Instituicio em beneficio de sua evolugédo e
aprimoramento. Neste sentido, Questbes Abertas de Interesse Geral foram
formuladas pelo Coordenador e foram respondidas de modo dissertativo pelos
membros do Corpo Discente. Devido a generalidade das respostas, serdo apenas

enunciadas como segue:

Quais préticas de banda, além das existentes, gostaria que oferecéssemos?
Qual carreira em musica pretende seguir depois da faculdade?
O que vocé mais gosta na Faculdade de Musica Souza Lima?

O que vocé menos gosta na Faculdade de Musica Souza Lima?



